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1. OGGETTO DEL SERVIZIO

Il Servizio SMS (di seguito, per brevità, “Servizio”) offerto da Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. (di seguito, per brevità, “Banca”) è rivolto 
a tutti i Titolari di Carta Montepaschi (di seguito, per brevità, “Titolari”), anche se emesse su posizione aziendale.
Il Servizio consente ai Titolari che vi abbiano aderito, di ricevere informazioni relative alla propria carta tramite SMS (Short Message Service) 
su un telefono cellulare.
L’adesione al Servizio consente altresì ai Titolari di ricevere comunicazioni gratuite di carattere promozionale e commerciale, previo consen-
so espresso ai sensi della vigente normativa in materia di tutela dei dati personali.

2. MODALITÀ DI ADESIONE/REVOCA

L’adesione al Servizio può essere effettuata via Internet, previo accesso al Portale Titolari carte di credito dall’Area riservata Digital Banking 
https://digital.mps.it/.
All’atto dell’iscrizione al Servizio verrà utilizzato il cellulare registrato per l’accesso all’Area riservata Digital Banking https://digital.mps.it/ ed 
il Titolare è tenuto ad indicare le funzionalità da attivare (movimenti, disponibilità residua della carta).
Al termine della procedura di adesione al Servizio il Titolare riceverà, via SMS, le istruzioni per il suo utilizzo.
Il Titolare può abilitare al Servizio tutte le proprie carte (comprese le carte “aggiuntive”).
Successivamente all’adesione, è possibile:
•  modificare, integrare le carte iscritte al Servizio;
•  modificare le soglie degli avvisi automatici impostate all’atto dell’adesione;
•  revocare il Servizio, accedendo al Portale Titolari carte di credito dall’Area riservata Digital Banking https://digital.mps.it/.

A seguito di blocco della carta per furto o smarrimento, il Servizio sarà automaticamente trasferito sulla nuova carta (duplicato); il Titolare 
sarà avvisato del trasferimento tramite SMS.

3. DURATA DEL SERVIZIO

L’adesione al Servizio è valida per tutto il periodo di validità della carta, salvo rinuncia da parte del Titolare secondo le modalità previste al 
precedente articolo 2. Alla scadenza della carta, l’abilitazione al Servizio verrà automaticamente trasferita sulla carta rinnovata.

4. CONDIZIONI ECONOMICHE

L’adesione al Servizio è gratuita.
L’utilizzo del Servizio è gratuito.
Il costo degli SMS inviati dal Titolare alla Banca per ottenere informazioni “su richiesta” è a carico del Titolare stesso, sulla base del piano 
tariffario applicato dal gestore telefonico di quest’ultimo.

5. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ

La Banca non è responsabile della mancata o difettosa erogazione del Servizio, ove questa sia dovuta a cause di forza maggiore quali, a 
titolo esemplificativo, sospensione, rallentamento o cattivo funzionamento della rete GSM, ovvero a impedimenti o ostacoli determinati da 
cause imputabili a terzi.

6. TUTELA DEI DATI PERSONALI

La Banca si impegna a trattare i dati e le informazioni dei Titolari aderenti al Servizio in conformità alla vigente normativa in materia di 
protezione dei dati personali.

La Banca opera in qualità di “Titolare del Trattamento dei dati”, e come tale, si impegna a trattare i dati e le informazioni di cui verrà a cono-
scenza limitatamente alle finalità connesse all’erogazione del Servizio ed in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza.
La Banca si impegna inoltre a garantire che gli stessi dati ed informazioni non vengano comunicati a terzi senza il preventivo consenso del 
Titolare.

7. MODIFICHE DEL REGOLAMENTO

La Banca si riserva di apportare modifiche o integrazioni al presente Regolamento, che tuttavia non potranno ledere alcun diritto già ac-
quisito dai Titolari, dandone informazione ai medesimi a mezzo SMS, con l’invito a prendere conoscenza dei contenuti delle modifiche o 
integrazioni nell’apposita sezione del Portale Titolari carte di credito dell’Area riservata Digital Banking https://digital.mps.it/.
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