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Recesso dai Servizi di Firma
Digitale Remota e Posta
- |lettronica Certificata

Recesso dal Servizio di Firma Digitale Remota

Per recedere il Cliente puo:

e accedere a Digital Banking da PC (area Profilo > Il mio Profilo > FEA, FDR e PEC) e utilizzare la
funzione di revoca online del certificato digitale

oppure

e stampare il modulo di revoca del certificato di firma digitale remota disponibile qui

Per ottenere il codice IUT (Identificativo Unico del Titolare) necessario alla compilazione del modulo, il
Cliente deve inviare una richiesta tramite la sua PEC MPS oppure tramite altra PEC, unitamente a una
copia del documento di riconoscimento, all'indirizzo richieste@mpspec.it.

Qualora non fosse titolare di una casella PEC, il Cliente potra inviare un'email all'indirizzo
digital.banking@mps.it e sara ricontattato telefonicamente per ricevere il codice IUT.

Una volta ricevuto il codice IUT, dovra compilare il modulo, firmarlo e inviarlo ad Infocert, unitamente a
una copia del documento di riconoscimento in corso di validita, tramite

e PECall'indirizzo:
firma.digitale@legalmail.it oppure

e Raccomandata A/R a: InfoCert S.p.A. - Piazzale Flaminio, 1/B — 00196 Roma RM
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Recesso dal Servizio di Posta Elettronica Certificata

Per recedere il Cliente puo:

e accedere a Digital Banking da PC (area Profilo > Il mio Profilo > FEA, FDR e PEC) e utilizzare la
funzione di recesso online

oppure

e stampare il modulo reperibile al link: https://www.legalmail.it/upload/Legalmail-D-1-
Modulo_disdetta.pdf.

Dopo aver compilato e firmato il modulo, il Cliente deve inviarlo, unitamente a una copia del documento di
riconoscimento in corso di validita, tramite

e PECall'indirizzo:

disdetta.pec@legalmail.it oppure

e Raccomandata A/R a: InfoCert S.p.A. - Piazzale Flaminio, 1/B — 00196 Roma RM
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