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Ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR, Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. (nel prosieguo, anche 
“MPS” o la “Banca”), in qualità di Titolare del trattamento, desidera fornire alcune informazioni circa 
l’utilizzo dei Suoi/Vostri dati personali. 
La vigente disciplina sulla protezione dei dati personali ricomprende nella nozione di “interessato” (art. 
4, comma 1 del GDPR) qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o 
identificabile; di conseguenza, tutti i diritti e gli obblighi scaturenti da tale normativa (tra cui l’obbligo, da 
parte del Titolare, di fornire idonea e preventiva informativa nel momento in cui raccoglie i dati 
personali dell’interessato) non si applicano alle persone giuridiche, agli enti ed alle associazioni. 
Pertanto, la presente informativa è rivolta solo alle persone fisiche, fermo restando l’obbligo di 
riservatezza dovuta alla natura dei dati trattati anche per i soggetti appartenenti alle altre categorie 
menzionate. Pertanto, la presente informativa è rivolta solo alle persone fisiche, fermo restando 
l’obbligo di riservatezza dovuta alla natura dei dati trattati anche per i soggetti appartenenti alle altre 
categorie menzionate. 

 
1. FONTE DEI DATI PERSONALI 
I dati personali di cui la Banca viene in possesso sono da Lei/Voi forniti direttamente o acquisiti per il 
tramite di altri soggetti, ad esempio il Suo/Vostro acquirente con il quale la Banca ha stipulato il 
contratto di locazione finanziari (leasing). 
Tali dati consistono in: generalità/ragione sociale, indirizzo e recapiti. 

 
2. FINALITÀ E MODALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI 
I dati così acquisiti possono essere trattati per: 

 finalità strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti con Lei/Voi instaurati, nonché 
adempimenti connessi a specifiche Sue/Vostre richieste anche di natura pre-contrattuale (es. 
acquisizione di informazioni preliminari alla conclusione di un contratto, adempimento degli obblighi e 
tutela dei diritti derivanti dai contratti con Lei/Voi stipulati, anche mediante tecniche di comunicazione 
a distanza). Per tale finalità la base giuridica che ne legittima il trattamento è la necessità di eseguire 
un contratto o dar seguito a specifiche richieste anche di natura pre-contrattuale. Il conferimento dei 
dati non è obbligatorio ma un eventuale rifiuto a fornirli, anche parzialmente, comporterebbe per la 
Banca l’impossibilità di effettuare le operazioni nonché fornire i servizi richiesti; 

 finalità connesse agli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria nonché 
da disposizioni impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge e da Organi di Vigilanza e di 
Controllo (tenuta della contabilità, trasparenza, ecc.). Per tale finalità la base giuridica che ne legittima 
il trattamento è la necessità di disporre di dati personali per adempiere ad un obbligo di legge al quale 
è soggetto il Titolare del trattamento. 

Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici, con 
logiche strettamente correlate alle finalità stesse, e comunque in modo da garantire la sicurezza e 
riservatezza dei dati stessi. 
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3. CATEGORIE DI SOGGETTI AI QUALI I DATI POSSONO ESSERE COMUNICATI 
Per il perseguimento delle finalità indicate al precedente paragrafo la Banca può comunicare i 
Suoi/Vostri dati a determinati soggetti, anche esteri (al riguardo, si veda il successivo capitolo relativo al 
trasferimento dei dati all’estero), che appartengono alle seguenti categorie e utilizzano i dati ricevuti in 
qualità di autonomi Titolari, ovvero come Responsabili del trattamento ex art. 28 del GDPR: 
 ad altre Società appartenenti al Gruppo Montepaschi, per finalità amministrativo-contabili; 
 a fornitori di servizi o singoli professionisti che svolgono, a favore del Titolare, specifiche attività 

amministrative, elaborative o di supporto (ad esempio, manutenzione di procedure informatiche, 
stampa e spedizione di fatture, gestione di magazzini, consulenze, ecc.). 

L’elenco completo ed aggiornato contenente, tra l’altro, la loro denominazione, può essere richiesto, in 
maniera gratuita, allo Staff DPO e Advisory Privacy, ai recapiti indicati al successivo paragrafo “Diritti 
dell’interessato” 
Infine, possono venire a conoscenza dei dati in qualità di persone autorizzate al trattamento sotto 
l’autorità diretta del Titolare o del Responsabile, le persone fisiche appartenenti alle seguenti categorie 
che, relativamente allo svolgimento delle mansioni loro assegnate, hanno necessità di accedere e 
trattare i dati: 
 lavoratori dipendenti di MPS; 
 stagisti, collaboratori a progetto o in alternanza scuola/lavoro; 
 dipendenti delle società nominate Responsabili. 

 
I soggetti terzi che non siano designati Responsabili del trattamento possono venire a conoscenza dei 
Suoi/Vostri dati personali in qualità di autonomi Titolari, qualora ciò sia necessario per lo svolgimento 
di trattamenti inerenti al contratto e correlati a quelli effettuati da MPS e qualora ricorra uno dei 
presupposti di liceità del trattamento che esonerano dall’acquisizione del consenso (art. 6 GDPR). 

 
4. DIRITTI DELL’INTERESSATO 
In relazione ai trattamenti descritti Le/Vi è/sono riconosciuto/i l’esercizio dei diritti previsti dagli artt. 15 
e seguenti del GDPR, in particolare il diritto di: 
 accesso, ovvero di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che La/Vi riguardano, 

di conoscerne l’origine, nonché la logica e le finalità su cui si basa il trattamento, i destinatari o le 
categorie di destinatari a cui i dati possono essere comunicati e la determinazione del periodo di 
conservazione, qualora sia possibile definirlo; 

 rettificare i dati inesatti; 
 cancellazione (c.d. Diritto all’oblio), nel caso in cui i dati non siano più necessari rispetto alle finalità 

della raccolta e successivo trattamento, ovvero nel caso di revoca del consenso al trattamento 
(laddove detto consenso sia previsto come facoltativo ovvero non sussista altro fondamento giuridico 
per il trattamento); 

 portabilità, il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 
auto- matico i dati personali dell’interessato con possibilità di trasmetterli ad altro Titolare. Tale 
diritto non si applica ai trattamenti non automatizzati (ad esempio: archivi e registri cartacei); inoltre, 
sono oggetto di portabilità solo i dati trattati con il consenso dell’interessato e solo se i dati siano 
stati forniti dall’interessato medesimo; 

 opposizione, il diritto di opporsi al trattamento per motivi connessi ad una situazione particolare 
dell’in teressato; 

 reclamo, da inviare al Garante per la Protezione dei dati personali, piazza Venezia n. 11 - 00187 Roma 
(garante@gpdp.it; + 39 06 69677.1; fax + 39 06 69677.3785). 

 Per l’esercizio dei diritti di cui sopra potrà/potrete rivolgersi/Vi allo Staff DPO e Advisory Privacy - Via 
Aldo Moro, 11/13 – 53100 Siena (fax + 39 0577 296520; e-mail: privacy@mps.it. 
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5. TRASFERIMENTO DATI ALL’ESTERO 
Per talune attività MPS utilizza soggetti di fiducia - operanti talvolta anche al di fuori dell’Unione 
Europea 
- che svolgono per conto della stessa compiti di natura tecnica, organizzativa o gestionale. In tal caso, 
il trasferimento dei dati avviene sulla base delle ipotesi previste dalla vigente normativa (capo V - 
Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali del GDPR), tra cui 
l’applicazione di clausole contrattuali standard definite dalla Commissione Europea per i trasferimenti 
verso società terze o la verifica della presenza di un giudizio di adeguatezza del sistema di protezione 
dei dati personali del paese importatore. 

 
6. TEMPO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I Suoi/Vostri dati vengono conservati per il tempo strettamente necessario all’adempimento delle 
finalità per cui sono stati raccolti, nel rispetto dei termini prescrizionali o dei diversi termini 
eventualmente stabiliti dalla legge per la relativa conservazione o, per un tempo maggiore, nel caso in 
cui sia necessario conservarli per esigenze di tutela dei diritti del Titolare. 

 
7. TITOLARE E RESPONSABILE PROTEZIONE DATI 
Titolare del trattamento è la Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. con sede a Siena, Piazza Salimbeni 
n. 3. 
Il Responsabile della Protezione dei Dati (o, Data Protection Officer-DPO) è il Responsabile pro-tempore 
dello Staff DPO e Advisory Privacy a cui l’interessato può rivolgersi per tutte le questioni relative al 
tratta- mento dei propri dati personali e per l’esercizio dei diritti previsti dal GDPR, scrivendo ai seguenti 
recapiti: 
responsabileprotezionedeidati@postacert.gruppo.mps.it (posta certificata) 
responsabileprotezionedati@mps.it (email ordinaria). 
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