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Dichiarazione di accessibilita sito web

Simulatore Mutui per i soggetti di cui
all'art. 3 comma 1-bis della legge 9 gennaio
2004,n.4
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Dichiarazione

Banca Monte dei Paschi di Siena SpA si impegna a rendere il proprio sito web accessibile
conformemente alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilita si applica al
Simulatore mutui.

Stato di conformita: Parzialmente conforme
Il sito web Simulatore mutui e parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’ appendice A della norma
UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformita elencati nella sezione successiva.

Contenuti non accessibili
| contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i sequenti motivi legati allinosservanza della legge
9 gennaio 2004, n. 4.
« C.9 1.1.1 - Mancano testi alternativi appropriati per immagini e controlli modulo. Alcuni
documenti scaricabili non presentano descrizioni testuali delle immagini
» (C.9.1.3.1 - Le etichette dei form non sono sempre correttamente associate agli input. Mancano
intestazioni semantiche per le card e strutture corrette per le tabelle.
« (.91.4.3 - Alcuni testi (es. "Quale durata preferisci?") non rispettano il contrasto minimo richiesto
per utenti ipovedenti.
e C.9 2.4.4 - Alcuni link (es. nel footer) non hanno descrizioni contestuali che ne rendano
comprensibile la funzione.
* (.9 2.4.6 - Alcuni heading risultano vuoti o non informativi, compromettendo la comprensione
per le tecnologie assistive.
* (€.924.7 - Il focus da tastiera non & sempre chiaramente visibile, specialmente nella versione
responsive.
* (C.9.4.1.2 - Alcuni elementi interattivi non espongono correttamente nome, ruolo e stato alle
tecnologie assistive.

Redazione della dichiarazione di accessibilita
La presente dichiarazione é stata redatta il 29/07/2025 in concomitanza con il rilascio della funzionalita.
La valutazione e stata effettuata da terzi.

Modalita di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore
Per segnalazioni e assistenza in merito all'accessibilita di questo sito web e a disposizione degli utenti
lindirizzo email accessibile@mps.it.

Per presentare un reclamo formale visita la pagina Reclami e Ricorsi.
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Modalita di invio delle segnalazioni all’AgID

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o
alla richiesta, l'interessato puo inoltrare una segnalazione ad AgID, tramite PEC, al sequente indirizzo:
protocollo@pec.agid.gov.it.

Informazioni sul sito
1. La data di pubblicazione del sito web digital.mps.it: 28/07/2025

2. Sono stati effettuati i test di usabilita: si

Informazioni sulla struttura
il numero di dipendenti con disabilita presenti nellamministrazione: 1152 (aggiornamento al
01/06/2025 e riferito a tutto il Gruppo Montepaschi)
« Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilita 58 (aggiornamento al 01/06/2025 e
riferito a tutto il Gruppo Montepaschi)
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