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Il 2008 in sintesi

Nellôanno pi½ difficile della crisi

Completata la 
ristrutturazione 

societaria del 
Gruppo

Mantenuto il 
profilo di  rischio 

e la qualità 
dellôattivo da 
banca retail

In linea con il 
percorso 

previsto dal 
Piano 

Industriale
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Riorganizzazione del Gruppo: missione compiuta...

Nel 2007 é é Oggi V
~400 
filiali

~2,500 
filiali

~100 
filialiÇ Integrazione di 

BAV, BAM e BT

Ç Rifocalizzazione
della Nuova BAV 
sul Nord - Est

Ç Forte 
efficientamento
delle strutture 
centrali

Ç Salvaguardia del 
radicamento dei 
marchi nelle zone 
di insediamento 
tradizionale

5 HQs 1 HQ+2 sub - HQs
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443

555

753

910

1,438*

953

2003 2004 2005 2006 2007 2008

* Include la plusvalenza sulla cessione di MPS Vita ad AXA

Evoluzione Utile Netto (úmln)

Principali elementi non-ricorrenti

Politiche di bilancio 
particolarmente 

rigorose

GMPS Non - ricorrenti netti ( úmln ) 2008

Positivi:

Capital gains da Asset Disposal e affrancamento 
fiscale goodwill

1.523

Negativi:

Svalutazione asset finanziari -100

Impairment su avviamenti e attività finanziarie -542

Costi dôintegrazione -231

Risultato netto attività di finanza -198



Principali indicatori economici e finanziari

úmln 2008 2008/2007 Competitors*

Margine dôinteresse4.268,7 +8,2% +10,1%

Commissioni nette 1.786,6 - 9,0% - 12,7%

Marg . Inter. Primario 6.055,3 +2,5% +1,6%

Totale Ricavi 5.952,5 - 8,6% - 8,4%

Totale Costi 3.931,6 - 0,8% +1,2%

Utile Netto 953,0 - 30,6% - 57,2%

Raccolta Diretta 142.466 +3,6% +3,1%

Impieghi 145.353 +6,9% +5,1%

Totale Attivo** 213.796 +3,5% +3,3%

Patrimonio** 14.824 +4,7% - 2,3%
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* Media UCI, ISP, UBI, Pop MI. Fonte: documenti societari 

** MPS variazione vs giugno 2008
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+ c110.000 clienti netti***

*** Nuovi clienti netti di BMPS, BT, MPS Banca 

Personale 
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7%

6%

4%

7%

Totale Retail Corporate Private

9.8%

10.6%

2007 2008

17%

6%

18%

13%

9%

13%

11%

26%

Totale Retail Corporate Private

+5%
Bancassurance

+105%
Obbligazioni  

Leasing Factoring

Crescita impieghi

Flussi di collocamento WMCrescita credito specializzato e 

prodotti finanziari per le imprese

Crescita raccolta diretta (Rete Commerciale)
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http://www.mpscapitalservices.it/
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3,963 
3,932 

2007 2008

Mln.ú

- 0.8%

2007 Uscite Assunzioni in rete 2008

~1,810

~710
~33,100

~34,200

1.100 
uscite nette

-ú55mln 
(vs ú48mln 
pianificati)
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Azioni di cost management e sinergieManovra sul personale

Oneri operativi

Consulenze, 19.0

IT e infoproviders, 
2.7

Personale, 2.7

TLC, 3.5

Logistica, 6.1

Immobiliare, 3.6

Visure, 6.5

Legale, 2.5

Postali, 5.4

Comunicazione, 
2.5

Altre, 0.2
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51.6%

56.8%

>70%

2007 2008 2008**

c52%

39.3%

MPS Media competitors

Fonte Mediobanca:Competitors: Bpel, Creval, Bp, Credem,Bpm, Isp, Carige, Uci,  

Ubi. For GMPS figures at 30.12.2008

65 

73 

2007* 2008

* Inclusa BAV

** con NPL coperti al 100% pag. 9

Impieghi integralmente garantiti / Totale impieghiCopertura sofferenze

Costo del credito (bps)
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Livello patrimoniale in linea con media storica

5.2%

5.8% 6.1%

6.5%
6.2%

6.5%
6.1% 6.2%

5.6%

7,1%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 01/01/09 1/1/2009 
con T-
Bond

6%
Media 2000 -2008
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Il rimborso dei T- Bond avverrà attraverso flussi rivenienti da asset disposals

Ç MPS Immobiliare

Ç 150 filiali
Åú7bn totale raccolta

Åú4.5 bn impieghi

Å~1,000 risorse

Å280,000 clienti

Å~ú5bn RWA

Attesi 

c100bps

Asset disposal completati: Cash Inflows (úmln) Prossimi Asset disposal

Tier 1 ratio

90

255

147

44

98

192

570

55

65

FontanaFredda

Finsoe

Quadrifoglio Vita

Portinari Salvati

Valorizzazioni Immobiliare

BM Parma

MPS SGR

Marinella

Cerved
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Le risposte di BMPS ai timori del mercato

Timori del mercatoé éposizionedi BMPS

Crisi 
immobiliare

Concentrazione 
del rischio

Top 10 clienti : 
ú6.7 bn

( 4.6% degli impieghi )

Top 20 clienti Real 
Estate: 
ú1.6 bn

Crisi mercati 
emergenti

Emerging markets: 
ú0.7bn 

(No exposure Argentina e 
Ucraina )
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Prodotti 
strutturati di 
credito

Prodotti
strutturati di

credito :
~1% 

del totale attivo
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23/01/09 06/02/09 20/02/09 06/03/09 20/03/09 03/04/09 17/04/09
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Banca 3

MPS

Basso profilo di rischio: trend CDS
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*  Prezzi al 27/04/2008
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MPS vs Banche Europee* (bps)

MPS vs Banche Italiane* (bps)
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2008 Trend Titolo BMPS e dividendi vs peers

*  Rendimenti su prezzi al 17/04 /09
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1%

0% 0%

4.5%

0%

BMPS ISP UCI UBI BP

Rendimento dividendi cash* (%)

-49%

-57%
-62%

-58%
-69% -67%

-55% -53%
-45%

BMPS Mib Banche DJ Euro Stoxx 
Banks

Media 
Competitors

UCI BAPO Pop Milano ISP UBI

Trend titolo BMPS nel 2008

Raccomandazioni sul titolo**

50%

50%

Giudizio Neutrale/Positivo Giudizio Negativo

**  Dato aggiornato al 31/03/09
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La leva (attivo/patrimonio) delleprincipali
bancheEU

14.4

11

19 18.1

14.9

18.2

31.3

39 40.8

56.1

61.4

71.7

30.5

Media 

Italia*
Media 

EU**

* MPS,UCI, ISP, BAPO, UBI, Credem, Pop. Milano, Pop. Emilia Romagna.

** Fonte Deutsche Bank. Include le 50 principali banche europee.

http://www.rbs.com/
http://www.bnpparibas.com/en/home/
http://group.barclays.com/Home
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-31.1

-28.02

-25.15

-13.78

-8.26

-5.06

-3.84

-3.25

-2.8

-2.48

-0.73

-0.33

0

0.07

0.25

0.95

2.55

3.02

4.01

5.02

8.88

RBS

Fortis

Citi

UBS

HBOS

Credit Suisse

DB

Dexia

Natixis

KBC

ING

BAPO

Commerzbank

UBI

Bankinter

MPS

Intesa

BNP

UCI

BBVA

Santander

Mld ú

Fonte: Reuters, Studi Brokers

http://www.rbs.com/
https://www.bankinter.com/www/es-es/cgi/ebk+home
http://www.bnpparibas.com/en/home/
https://www.kbc.com/MISC/D9e01/~N/~KBCCOM/~BZIZTPX/-BZIZTPN/
http://www.ing.com/group/index.jsp
http://en.wikipedia.org/wiki/File:HBOS.svg
http://www.natixis.com/jcms/c_5154/accueil
https://www.commerzbank.de/de/hauptnavigation/home/home.html
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Ç Stiamo vivendo una crisi economica, per la quale la cattiva finanza ha

fatto da detonatore e da amplificatore

Ç La crisi è la vendetta del Tempo, che si è preso unôamararivincita,

azzerando tutto in pochi mesi

Ç La nostra Banca non ha contribuito ad innescare e far esplodere la crisi

Ç Abbiamo sofferto, ma meno di altri, perché abbiamo saputo mantenere la

giusta rotta : continuare a fare la banca commerciale

Ç Siamo rimasti al fianco dei nostri clienti con iniziative concrete tese ad

alleviare la pressione della congiuntura in atto, a loro beneficio ma anche,

in prospettiva, a beneficio della Banca

La crisi nel 2008



Il percorso di una grande 

Banca Italiana

2006-2008
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Due piani industriali nel segno della continuità
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Ç Semplificazione modello di 

governance

Ç Sviluppo e riorganizzazione 

modello distributivo e produttivo

Ç Recupero efficienza e chiusura 

gap verso sistema

Ç Ottimizzazione capitale e 

riduzione attivi finanziari

Ç Razionalizzazione fabbriche 

prodotto e cessione real estate

Ç Completa riorganizzazione 

societaria

Ç Ottimizzazione assetto 

distributivo e valorizzazione 

fabbriche prodotto

Ç Miglioramento strutturale 

dellôefficienza anche attraverso 

sinergie da integrazione

Ç Ottimizzazione del capitale e 

dismissione attività non core

I key Pillar del BP 2006-2009 I key Pillar del BP 2008-2011

RAGGIUNTI I TARGET, 
IN ANTICIPO 

RISPETTO A QUANTO 
PREVENTIVATO

AVANZATO STADIO 
DI RAGGIUNGIMENTO 

DEI TARGET
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30%

35%

45%

1998 2005 2007

263

207

153

Top 6-10 Top 5 Top 2

La dimensione
crea economie

di scala

Concentrazione banche italiane*

Economie di scala: costi operativi/totale attivo** (bps)

* Quota di mercato top 3 players per filiali, raccolta e impieghi

** Struttura di costo delle prime 20 banche italiane per totale attivo (2006) 
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Struttura

organizzativa

articolata in blocchi

funzionali

Struttura caratterizzata dalla

separazione delle funzioni di 

servizio da quelle di business e 

dallôarticolazionedelle funzioni

commerciali in Direzioni

Da Gennaio 2005 a Luglio 2006 éé Oggi

Presidente

G. Mussari

Direttore Generale

A. Vigni

Direzione Risorse 

Umane e 
Organizzazione

F. Rossi

Chief Financial 

Officer
M. Morelli

Direzione 

Commerciale 
Corporate 

A. Marino

Area Controlli 

Interni
F. Leandri

Servizio 

Compliance
L. Polidori

Area Risk

Management
G.Conti

Direzione Governo 

Crediti, Immobili e 
Cost Management

M. Massacesi

Direzione 

Commerciale 
Privati

N. Romito

Direzione Rete 

BMPS
C. Pieri

Area 

Comunicaz.
D. Rossi
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2,90 3.09 3.26

2.25

6.32

1.80 2.20

MPS/BAV Media ISP/CRF UCI/CAP BPV/BPI BNP/BNL Intesa/Sanpaolo

9.0
9.8

9.7
10.8

7.7

9.8

12.8

10.0

8.0

MPS/BAV Media ISP/CRF UCI/CAP BPU/BL BPV/BPI BNP/BNL Intesa/Spaolo Pop.Vic/UBI

Prezzo / Book Value (deal 2006-2007)

Prezzo / Filiale (úmln) (deal 2006-2007)
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 

Ricavi primari (úmln) 3.797,7 3.767,3 4.066,8 4.204,9 4.459,8 6.055,3

Utile (úmln) 442,5 513,7 753,4 910,1 1.437,6 953

Tot attivo (úbn) 123,0 129,4 153,8 158,6 161,9 213,8

Filiali 1.836 1.824 1.862 1.903 2.094 3.104

- Nord Italia 28% 29% 29% 30% 33% 42%

- Centro Italia 51% 50% 50% 45% 42% 36%

- Sud Italia e Isole 21% 21% 21% 25% 25% 22%

Dipendenti 26.881 26.662 26.542 23.348 24.863 32.867

Clienti (mln) ~4.2 ~4.1 ~4.4 ~4.5 ~4.8 ~6.4

I numeri chiave del Nuovo Gruppo MPS 
Una storia italiana dal 1472

Assemblea Azionisti
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I driver del cambiamento

Completa riorganizzazione del Gruppo: 

efficientamento , ottimizzazione del network e 

razionalizzazione dellôassetto produttivo

Razionalizzazione e migliore allocazione delle risorse 

umane e rigida disciplina sui costi

Sviluppo delle potenzialità commerciali  e solida 

crescita strutturale

Controllo dei rischi, miglioramento della capital 

allocation e solidità patrimoniale
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Raggiunta in tempi record la 
riorganizzazione del Gruppo

Sintesi dei principali eventi da inizio 2007:

Ç Febbraio 2007: JV con AXA

Ç Giugno 2007: acquisizione del 59% di Biverbanca

Ç Novembre 2007: acquisizione Antonveneta 

Ç Febbraio 2008: acquisizione di AXA Sim

Ç Maggio 2008: finalizzata lôacquisizione di Antonveneta

Ç Giugno 2008: integrazione del sistema IT di Antonveneta

Ç Agosto 2008: integrazione di BAM

Ç Dicembre 2008: integrazione di BAV

Ç Marzo 2009: conclusa partnership con Clessidra nellôAuM

Ç Marzo 2009: integrazione di BT



Corporate governanceé
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-58

-20 -20

Società 
vendute/incorporate 

2005 - 2007

BAM BT

5

1 + 2 sub 
HQ

2007 2008

Riduzioni numero strutture centrali

Riduzione di Consiglieri e Sindaci



é e ottimizzazione dellôassetto distributivo (1/2)

pag. 26

Una storia italiana dal 1472

Assemblea Azionisti

2008

Sud Italia + IsoleNord Italia Centro Italia

29%

50%

21% 42%

36%

22%

2005

1,862

3,104

144 105

993

2005 Crescita 
organica

2008

+67%

Quota di mercato:
Da 5.7% a c9%

Rafforzamento del network: numero filiali Migliore distribuzione network

14

28
30

42.2

1998 2005 2006 2008

MPS+BAV (% sportelli in Nord Italia)



é e ottimizzazione dellôassetto distributivo (2/2)
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31%

37%

32%

23.7%

49.6%

26.7%

> 7 impiegati

4 - 7 impiegati

< 4 impiegati

2008

2005

Distribuzione filiali per numero di dipendenti 

(GMPS stand alone)

48

15

2005* 2008

Riduzione Aree Territoriali

* Capogruppo



Sviluppo delle fabbriche prodotto anche con JV
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V

V

Integrazione MPS Banca per 
lôImpresa con MPS Finance

( ottobre 2007)

JV con Clessidra*
( settembre 2008 )

JV con AXA
( ottobre 2007)

Acquisizione AXA Sim
( febbraio 2008)

V

V

* In corso Autorizzazione Banca dôItalia

Operazioni con forti logiche industriali :

Ç attuare un percorso di ampliamento, riqualificazione e specializzazione

dellôoffertaper far sì che essa sia competitiva rispetto a quanto di meglio

disponibile sul mercato

Ç dare una risposta al problema del conflitto di interessi tra chi produce e chi

distribuisce

http://www.mpsbancapersonale.it/principale.asp
http://www.mpscapitalservices.it/


Razionalizzazione e migliore allocazione 
del personale
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* Ex BAV e Biver

** Incluso Asset Disposal .

26,500 24,300

32,90034.200

2005 2006 2007 2008**

- 0.8%*

- 3.8%

- 8%

750

1,450700

2006-2007 2008 Totale

42%

18%

2005 2008

BAV+Biver

Evoluzione personale di Gruppo

Riqualificazioni (dal BO al FO) Back Office/Front Office***

*** (DG Banche Commerciali + AT)/(Direzioni Territoriali + Filiali + 

Centri PMI + Enti e Private)
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39%

43%

2005* 2008

Ricomposizione organico: riduzione età 
media e riduzione numero dirigenti

44.1

42.8

2005* 2008

27%

31%

2005* 2008

793

584

2005* 2008

Una storia italiana dal 1472

Assemblea Azionisti

Numero dirigenti

Incidenza donne su totale personaleIncidenza personale laureato su 

totale personale
Età media (anni)

2.2%

1.8%

2005* 2008

Incidenza dirigenti su totale personale

* Incluse Biver e BAV

- 26%
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Con incremento del rendimento commerciale 
del personale

26.0%

22.0%

2005 2008

164

184

2005 2008

3.3

4.3

2005 2008

3.1

4.4

2005 2008

+12%

+42%+30%

- 4%

Impieghi per dipendente (úmln)

Ricavi primari per dipendente (ú/000) Costi Amministrativi / Ricavi primari per dipendente

Raccolta per dipendente (úmln)
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Rigida disciplina di contenimento dei costi, 
nonostante lo sviluppo del business

-1.3%

1.9%

-0.2%

-0.8%

almeno

-3%2005 2006 2007 2008 2009E

Inclusi ú95mln di 

costi one off

2005 2006 2007 2008

+7,7% +3,4% +6,1% +2,5% Crescita ricavi 

primari

+7,7% +3,1% +2,2% +3,5% (*) Crescita attivo

1.862 1.903 2.094 3.104 N° sportelli   

GMPS Trend dei costi totali (%)

(*) Variazione vs giugno 2008
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Ulteriori spazi di contenimento dei costi da 
conseguimento sinergie

577

322

2008 - 2011 BP Target 2008

56% 

dei  BP target

Mln.ú

Mln.ú

256

732

144

332

Sinergie ricavo Sinergie c. 
personale

Sinergie ASA Tot. Sinergie

Sinergie previste dal Piano Industriale

Costi integrazione
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Risparmi strutturali costo del personale

Risparmi strutturali costo del personale (úmln)

-29

-72

-126

-173

2006 2007 2008 2009E

Totale risparmi 
strutturali:

ú400 mln
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Rafforzamento della base clientié

4.4

6.4

2005 2008

93.5%

95.2%

2005 2008

6.5%
7.4%

2005 2008

Evoluzione del numero clienti (milioni)

Tasso di AcquisitionTasso di Retention

* Inclusi i clienti di AXA SIM
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é anche grazie alla buona qualit¨ dei 
prodotti offerti

1

2005 2008

-38%

BMPS: Riduzione del numero di reclami

2005 2006 2007 2008**

* Customer Satisfaction Survey GMPS
** Ultima rilevazione Agosto 2008
***Clienti con conto corrente

4.04

4.13

4.18

4.23

2005 2006 2007 2008

Cross selling***

Clientela soddisfatta e molto soddisfatta*

+1%

+4%

+4%
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Buoneperformance commercialié

84 
92 

136
145 

2005 2006 2007 2008

BAV

+3.6%

+20%
(ex BAV)

BAV

+9%
Rete 

Comm.le

88
94

137
142

2005 2006 2007 2008

+15%
(ex BAV)

+6.9%

+6.8%

+9.5%

Una storia italiana dal 1472
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Raccolta diretta (úbn)

Impieghi (úbn)


